LA COMMUNICATION NON VIOLENTE
.\’/.KENVI\I] (CNV)

ACTEUR DE BIEN-ETRE

@6 OBJECTIFS

* Développer les relations interpersonnelles
e Savoir adapter son style de communication
* Apprendre a communiquer avec les différents interlocuteurs

PUBLIC CONCERNE

PRE REQUIS

PROGRAMME

Comprendre les obstacles et les bases de la communication
Repérer les obstacles, les freins a la communication

PROFIL DE Pratiquer les bases de la Communication Non Violente par I'expérience
L'INTERVENANT(E) Identifier les étapes du processus de la Communication Non Violente
Traduire des critiques, des jugements et décoder les motivations
Expérimenter et pratiquer la Communication Non Violente
Différencier la cause du conflit et le déclencheur
Apprendre a demander ; un levier de transformation pour passer a I'action
MODALITES Exprimer ce qui se passe en soi de maniére claire sans accusation
4 manieres de recevoir un message difficile

DELAIS D'ACCES

{g} MOYENS PEDAGOGIQUES ET D'EVALUATION

Convention de formation

Convocation

Questionnaire en amont de la formation sur les besoins et attentes des stagiaires
Questionnaire d'auto-évaluation en début de formation
Temps d'apprentissage : apports théoriques

Temps d'expérimentation : mises en situation
Questionnaire d'auto-évaluation en fin de formation
Temps d’échange et d'analyse sur le vécu des stagiaires
Feuilles d’émargement a signer par demi-journée
Questionnaire de satisfaction

Certificat de réalisation

Questionnaire a froid 3 mois apres la fin de la formation

RENSEIGNEMENTS
ET INSCRIPTIONS : ACCESSIBILITE
2, BD André Malraux
29400 LANDIVISIAU Si vous étes en situation de handicap temporaire ou permanent, ou si vous souffrez d'un
trouble de santé invalidant, notre référent handicap est a votre disposition pour prendre en
@ 02 98 24 93 39 compte vos besoins, envisager les possibilités d'aménagement spécifiques et résoudre dans la
@ coordination@kenvad.fr mesure du possible vos problémes d'accessibilite.

Contact : M. Matthieu KERLEROUX : 02 98 24 93 39




